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Referenzschreiben: Digitalisierungsstrategie und Projektmanagement-Office bei IT-Software-
Rollout

hiermit bestdtigen wir, dass die SILREAL GmbH die Deutsche Intensivpflege Holding B.V. bei der
deutschlandweiten Einflihrung einer Dienstplanungssoftware mit tiber 20 Tochtergesellschaften und
ca. 4.000 Mitarbeitern unterstiitzt. Ziel des Digitalisierungsprojektes ist die Implementierung der
Software zur automatischen Dienstplanung samt Zeiterfassung und Lohnbuchhaltung.

Im Zuge der strategischen Umsetzung wurde die SILREAL GmbH seit Februar 2021 als
Projektmanagement-Office eingesetzt, um den erfolgreichen Abschluss des Projekts samt stabiler und
effektiver Nutzung der Software fachmdnnisch zu unterstiitzen. Als Projektsteuerung fiir die
Geschéftsfiihrung koordiniert SILREAL GmbH sdmtliche Prozesse mit den Konzernbereichen,
Tochtergesellschaften sowie externem Software-Dienstleister.

Die Leistungen der SILREAL GmbH umfassen dabei:

e Projektsteuerung mit Geschéftsfithrung Reporting

e Rollout-Begleitung der Software zur Dienstplanung und Lohnbuchhaltung (Webapplikation +
App)

e Beratung der Geschaftsfiihrung zur Produktstrategie

e Analyse und Bewertung der Anforderungen sowie Betreuung aller Tochtergesellschaften

e Definition und Monitoring des Projektumfangs und -fortschritts (Funktionsspezifikation,
Projektzeitplan, Rollen und Verantwortlichkeiten)

e Prozessanalyse und -optimierung

e Erstellung und Auswertung von Projektdokumentationen samt Risikoanalyse fiir die
Geschaftsflihrung

e Unterstiitzung bei Vertragsverhandlungen mit Drittparteien
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Im Namen der Deutschen Intensivpflege Holding B.V. bedanken wir uns fiir die hervorragende Leistung
der SILREAL GmbH. Das Unternehmen verfiigt Giber ein hochmotiviertes und fachkompetentes Team
mit international erfahrenden Beratern. Die Berater entsprechen stets unseren Anforderungen durch
professionelle und kundenzentrierte Losungen und erfiilllen immer unsere Erwartung mit ihrem
Einsatz und Verantwortungsbewusstsein. Wir blicken der weiteren Zusammenarbeit duRerst positiv
entgegen und wiirden die Unternehmensberatung SILREAL GmbH warmstens weiterempfehlen.
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